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Uvod

O sémantickém webu se v posledni&eélmi mnoho hovii, podobg je tomu s ontologiemi.

V obou gipadech dochézi k jistému posunu vyznamu, ktery nemusi byt ngopiMed zcela
zretelny. S webem jakoZto jednou ze sluzeb internetu man#Spuw relativié dost vlastnich
zkusenosti, sémanticky web se ovSem teprunaklubat, a proto naSéguistava o tom, &emu

nam nejspiSe v budoucnu bude slouziizenbyt zn&an¢ mlhava. Ontologie se zase pouZivaji nikoli
s dalSim adjektivemifzpisobujicim se novému vyznamu, jako je tomu u sémantického webu, al
jejich definice se fizpusobuje novému vyuZiti. Ontologie se také jiz pouzivaji v pluralu
(filozofové, kteéi sami sebe nejr&g nazyvajifilosofy, se drzi singularu).

Pra vlastré sémanticky web peebujeme? Ing. Sklenak ve svych pratigisto uvadi fiklad
povidky Babylonska knihovn&terou J.L. Borges napsal uz v roce 1941, ovSem ktera vidsiep
vystihuje sodasnou situaci v progdi www. V povidce se jednd o to, Ze knihovna obsahuje
prakticky vSechno, co kdy bylo napsano nebo co teprve napsano bsel, nenabizi ke
konkrétnim informacim (resp. dokumémt) Zadnou fistupovou cestu, takZze nakone&d@ni
pocit jakéhosi $sti vystida beznag). A k podobnému stavu sedna bliZit sodasny stav webu...

Dosavadni vyvoj webu Ize ro&it na dw generace. Prvnifpdstavuje obsah stranek vyitway

ru¢né za gimého pouziti HTML. Nabizi jednoduchyigtup s jednotnym rozhranim, klade ovSem
velké naroky na autory a na spravuiaqbi obtiZze P ¢astych zminach obsahu. Za druhou generaci
je mozno pokladat obsah generovany na vyZadémihe-fly. V tomto gipact se vyuziva Sablon,
které jsou naplovany z obsahu databazeeli generaci budef@dstavovat pravsémanticky web,
ktery bude podporovat nejenom vyhledavani, ale zasahne i do dgi§ikcinich oblasti.

Moznosti sémantického webu

Tvarce webu Tim Berners-Lee podtrhuje, Ze sémanticky web epar&nim webem, nybrz je
rozStenim webu satasnéhdsémanticky web FiFazuje datim piesny vyznam umo#ujici
spolupraci lidi a softwaru. Myslim, Ze neni Upkod &ci ptipomenout si dnes jiz klasickou

definici informaniho systému od B.C. Vickeryho. Podle Vickeryho totiz infamiaystém
predstavuje organizaci lidi, matefi& strofi, kterd ma usnadnit transfer informace od jedné osoby
k osol# druhé® Budeme-li se na sémanticky web divat jako na jisty dufdrmainiho systému,

pak mizeme vidt cestu od zéfaziovaniorganizani atransferovéslozky az k podtrhovani
spolupréace.

Dnes se web dynamicky vyviji zejména jako zpemtitovatel dokumeitpro lidského uZivatele.
Sémanticky web se snazi naopak vyzdvihnout automatické zpractaténinformaci.

Podobr jako internet bude sémanticky web co mozna nejvice deceatatiy, coZ na druhou
stranu bude vyZadovatdité kompromisy. Ostatnexponencialni nést paitu webovych stranek
ma takeé jisté nedostatky. Za vSechnyzeme jmenovat ndjklad zpravu o chyb404 (nenalezeni
stranky).

Aby mohl sémanticky webibec fungovat, jeréba, aby péitace nely pristup ke strukturovanym
soubofim dat a odvozovaci pravidla k prov#ad automatické dedukce. Touto problematikou, ktera
secasto ozné&uje jakoreprezentace znaloste jiz dlouho ped vznikem mysSlenky sémantického

! Nap. [6] a [7].
2 An information system is an organization of peoplaterials and machines that serves to faciliagettansfer of
information from one person to anoth&fiz Vickery, B.C.Information System&ondon: Butterworths 1973, s. 1.



webu zabyvali odbornici v oblasti ¢t inteligence, festo nizemetici, Ze dnes se tato
technologie nachazi zhruba na podobném stupni vyvoje jako hypeamrexiznikem webu.

Nyni se blize podivejme na zachycovani struktury dattriklag v jazyce HTML se také&je
prostednictvim jednotlivych tag i kdyZ ty ve skuténosti slouzi zejména jako pokyn pro
prohlizee, ktery jimiika, jak maji dany text spragzforméatovat. XML uz umo#uje definici
novych tag podle konkrétni aplikace. V takovéripad se pouZity slovnik nejprve definuje
prostednictvim DTD nebo sloZifji a presrEji pomoci XML schématu. Jestlize se XML méa
pouzivat jako vyranny format, pak je nutn&@dchozi dohoda obou stran na daném slovniku
a vyznamech. i@sto i zde narazime na problém, ktery 8Zeme ilustrovat na nasledujicim
piikladé: V konetném disledku totiZz poitac stejré od sebe sémanticky neodlisi kikladu nadpis
tieti arovre predznamenany tagem <h3> v HTML a informaci oscdaera nasleduje po tagu
<cena> ve vytviené aplikaci XML.

Pro vyvoj sémantického webu krérmminovaného jazyka XML existuje jeStialSi technologie
znama pod zkratkou RDFNejedna se o jazyk, ale o model pro reprezentaci dat o drgjic
webu. Zatimco XML umaluje uzZivatehm vytvéet vlastni struktury dokumehtale néiké nic

0 jejich vyznamu, RDF umaije zachyceni vyznamu, a to v poddiojic objekt-atribut-hodnota
(subject — verb — objectiKonkrétniveci (lidé, webové stranky nebo cokoliv jiného) magstnosti
(atributy, predikaty; naiklad byti sestro), které pak nabyvaji jistychodnot(jind osoba, jina
webova stranka). Objekt a hodnota jsou identifikovany pomoc®RRIF trojice vytvéeji
pavweiny informaci o souvisejicichéeech. URI zajiguji, Ze koncepty nejsou pouhymi slovy

v dokumentu, ale jsou provazany na unikatni definici, kterou si kaadg majit na webu.

Ovsem zadchto gedpoklad je stale mozné (fizemetici, Ze dokonce i prawgodobné), Ze
napiklad dw rozdilné databaze budou pouzivimne identifikatory fisluSejici stejnému konceptu.
Proto je nutnareti zakladni slozka sémantického webu, a to ¢gsdalogie

Ontologie jako patea: sémantického webu

O ontologiich se howduz vice nez desetileti, &&i o tom ostatéii datovani nejpouzivayjsi
Gruberovy definice rokem 1993. S raesiimi provedenymi poz§l dalSimi autory si definici
mazeme uvést v tomto ni: Ontologie je formalni, explicitni specifikace sdilené
konceptualizace.Zde asi nezbude nez vyuZit principu kompozicionality vyznamu a skiiiamu
cizich slov v tomto smyslu si vy&tiit po ¢astechKonceptualizacbudeme mit na mysli abstraktni
model vyseku realného &wa identifikujici relevantni koncepty daného vyseku. Adjektivum
explicitnizdaraziuje jednozné&nost definice typu konceptu a podminek jeho ufatinalniodrazi
moZznost strojového zpracovasdilenypak poukazuje na zachyceni konsensualnich znalosti (SirSi
nez znalosti jedince).

Ontologie maji obrovskou vyhodu v tom, ou srozumitelné¢lovéku a zarovei strojoveé
zpracovatelné.

Ontologie se nejastéji rozd éluji podle zdroje konceptualizace:
[0 generické ontologie€Zontologie vyssSihgadu)— zachycovani obecnych zakonitosti
0 domeénové ontologie ukeny pro specifickoudcnou oblast (népstjsi)

¥ XML = Extensible Markup Language.

* DTD = Document Type Definition.

® RDF = Resource Description Framework.

® Nejbszngjsim typem URI (URI = Universal Resource Identifigr)URL (Uniform Resource Locator).
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[0 ulohové ontologi¢téZreprezentani ontologieci metaontologie) zantieny na procesy
odvozovani

O aplikacni ontologie— adaptovany na konkrétni aplikaci (nejspetifsi, zpravidla zahrnuji
doménovou i ulohovouast)

Podivame-li se pro&Si ndzornost na ontologie z mirknihovnického (a tedy z naSeho pohledu
tradicniho) hlediska, pak je iieme srovnat s tezaury. Ontologie do jisté miry vychazejlzci

a (elu tezaui, v podstatnych rysech jdou vSak mnohem déiehledné porovnani ontologii

s tezaury uvadi nasledujici tabulka:

TEZAURUS ONTOLOGIE
duraz na terminy a vztahy mezi nimi duraz na koncepty (pojmy)
Vv pfirozeném jazyce
vztahy: roz8tené a pesr¥jSi moznosti vyjateni vztali

mezi jednotlivymi koncepty, nap’
BT (nadazeny deskriptor)
hypernyma a hyponyma (vztah meazdami

NT (podazeny deskriptor) a specifickymi instancenfi)
RT (asociovany termin) meronyma a holonyma (vztah measti
a celkem}

UF (nedeskriptor, nepreferovany termin)
kdokoliv miZe gidat novy termin nebo druh
vztahu

terminologické pokryti wité predmétné oblasti
vymezeni vztaih mezi jednotlivymi terminy

uspdadani terminologie za pouziti stromové struktury (u ontologii vigeratruktura tviit i sit)

Prav v tom, Ze ontologie se podobaji teZauri napgiklad kiZzovym odka#m, se pimo
knihovnické komunit nabizi otazka, zda se ggichestat spravci ontologii nez spravci sbirek...

Ontologie utené pro web se typicky skladaji z taxonomie a ze souboru odvozoyaaicdel.
Taxonomie definujertdy objekt a jejich vzajemné vztahyiilly, podtidy a vztahy jsou velmi
mocnym nastrojem, protoze diky nimibeme vyjatit velké mnoZstvi vztanmezi entitami.
Vychazi se i z toho, Ze pditty ddi vlastnostiitid.

Tvorba ontologie sestava z nasledujicich krak

Stanoveni rozsahu a cile ontologie
Identifikace entit specifickych v dané dongén
Uspaadani entit do hierarchie

Definice entit

Vlastnosti entit

Identifikace vztah

ogkwNpE

" Nasledujici piklady vztalfi jsou pouZity naip ve WordNetu (terminologicka ontologie dostupna z
http://www.cogsci.princeton.edu/~wWnZde se setkdvame mj. i se zvlaStnim terminemproziny synonym synsety.
Jest upresme, ze WordNet neni zcetastou ontologii, nicmé&hvelmi dol¥e slouzi jako prosedek zkoumani
pfirozeného jazyka.

%Y je hypernymem X , jestlize X je druhem Y. X jgdonymem Y, jestlizeX je druhem Y.FPX je slon, Y je savec.
°Y je holonymem X, jestlize X j#asti Y. X je meronymem Y, jestlize X §ésti Y. R.: X je obyvaci pokoj, Y je
obytny dim.




7. Upresreni a rozsieni

Priklad ontologie zachycujici typicky anglickéinnost gipravycaje je popsan (i sifsluSnym
grafickym doprovodem) v [3].

Ontologie mohou v mnohém vylepSit fungovani webu. V nejjednoduSpag se niize jednat
nag. o presnost vyhledavatii— vyhledava se niize zangtit je na ty stranky odpovidajici danému
konceptu (a nikoli dvojzranym nebo dokonce vicezfrgym klicovym slovam).

Flexibilita sémantického webu mimo jiné umozni i zjednoduSeniivgnz sluzeb, které pouze
castene sphuji uzivatelem zadané pozadavky. Praktické aplikace fletyitiémantického webu se
piimo nabizeji — nagklad elektronicky obchod. Zakaznik a producent (resp. spiSe prodijce)
mohou Iépe porozugh, vymeni-li si ontologie, které atma poskytnou slovnik nutny k diskusi.

Vyhledavani informaci

Tradiéni systémy reprezentace znalosti se Waji@entralizovanosti a poZaduji po vSech
zW&astrenych sdileni pesnych definic spotaych koncept. Déle je pro #typické zné&né

omezovani Skaly kladenych otazek pouze na ty, kterésjeapachopen spolehlévzodpodét.
Tradicni systémy také&tSinou maji vlastni soubor odvozovacich pravidel pouzitelnych pouze pro
data v konkrétnim systému.

Sémanticky web by ne¢hbyt timto snérem omezovan, @éta se i s nezodpeéditelnymi otazkami,
které jsou dani za vicéglovost yersatility). Tato filozofie je ostathpodobna filozofii

konvertniho webu, ktery se nikdy nestane tiohspsadanou knihovnou. Bez centralni databaze
a stromové struktury je t&fhzarweno, Ze ne vse je &meé dohledatelné.

Souwasneé sluzby pro vyhledavani informaci na webu Ize¢tibzeh dva druhy:
0 vyhledavaci stroje s roboty (charakteristickym rysem jeiviysthost a niZsiigsnost)

v s

Sémanticky webifida smyslupinému obsahu webovych stranek struktimg dojde k vytveéeni
prostedi, v #mzZ se budou moci tzv. softwarovi agenti pohybovat ze strankgrémaku a fitom
vykonavat sofistikované ukoly zadané uzivatelem.

Diky ontologiim bude zjednodusen vyvoj progfanareSeni komplexnich otazek, na které nelze
odpowdét pouze diky informacim na jedné strance, ale kdiefatnavstivit stranel€kolik.

V tomto ohledu jeieba dodat, Ze vyvstava otazka spolehlivostigd/hodnosti pouzitych zdroj

Ke slovu gijdou elektronické podpisy prokazujici, Ze danou informaci poskygérghodny zdroj.

Shmme, Ze na sémantickém webu by protdaioyt mozno efektivéji vyhledavat nejenom
informace(identifikace relevantnich dokumérd jejichfazeni), ale takggdnoduché i komplexni
odpowdi na otazkynag. Kdo je britskym premiérenmgJaka je sodasna situace v Britar#t). Je
ziejmé, Ze u komplexnich odp@lich jsou navic zapiw@bi techniky extrakce a sumarizace
informaci.

Dodejme jest, Ze se zde setkavame s pojmemanotovéhdetezce— v rdmci gho dochazi
sestavovani dilch informaci (jako satasti odpowdi na otazku), které si mezi sebou \uji
jednotlivi agenti, icemz kazdy z nichifdava hodnotu. Konisaym vysledkem je pak odp&¥
uzivateli. Timto zfsobem se také snizi mnozstvi dat putujicich po sitich.

9 Podrobuiji k tématu viz nasleduijici kapitola.
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ZamysSleni na za¥r

DalSim krokem nasledujicim po uplati sémantického webu ve virtualnim presti bude jeho
extenze do reélného, fyzickéhast URI budou pak moci ozdavat napiklad fyzické entity.
Diky RDF bude mozné popsat ngnéjSi zaizeni od mobilnich telefdnaz teba po televizni
prijimace.

RDF schéma jako takové oviem bylo navZeno jako minimalisiayk. DalSi vrstvou je proto
jese jazyk DAML+OIL (DARPA Agent Markup Language + Ontology Irdace Layer). Pod
zastitou konsorcia W3C je dale vyvijen dalSi jazyk, ktery nézev OWL (Ontology Web
Language).

Trochu souasrEjSi otazkou pak je, zda by se sémanticky webprosazovat cestou evahi nebo
spiSe revoléni. Prvni moznost asi budéijptelngjSi — plynuly gechod od satasného

k sémantickému webu ma byt realizovan pomoci systematické taorkiadani metadat.V kazdém
pripact sémanticky web ve svéntisledku niize velmi napomoci celkovému rozvoji lidského

poznani.
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